
SMART PET TRACKER anti-pérdida 4G

 
 

Manual de usuario 

 

 

Instalación de la aplicación de seguimiento 
Utilice el teléfono móvil del tutor para 
escanear el código QR e instalar la 
aplicación de seguimiento. 

 
 

Instalación de la tarjeta SIM  
Prepare una tarjeta NanoSIM de red 4G 

(asegúrese que no tiene PIN). Abra la ranura 
para tarjeta SIM que se encuentra debajo del 
Tracker con destornillador que viene incluido. 
Asegúrese de que el tracker esté apagado, 
después inserte la tarjeta NanoSIM según la 
dirección que se muestra en la imagen de 
abajo. Ahora debe empujar la NanoSIM hasta 
el fondo, venciendo la fuerza del muelle 
hasta que note que la tarjeta se queda 
retenida.  

 
 
 
 
 
 

Cargue el dispositivo durante 2 horas 
después de insertar la tarjeta SIM (se 

encenderá automáticamente al cargar.) 
Encendido y apagado 
Presione la tecla de encendido hasta que el 
Tracker emita un pitido, la luz del sensor y los 
indicadores se encenderán, luego buscará en 
la red, el indicador de señal parpadeará. 
Si el Tracker ha sido vinculado a un 
smartphone, solo se podrá apagar a través 
de la aplicación; si el Tracker no está 
vinculado o sin tarjeta SIM dentro, presione 
la tecla de encendido, sonarán 2 pitidos y la 
luz parpadeará 2 veces, luego se apagará. 

Luz indicadora 
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Indicador 
rojo 

Flash lento En carga 

Siempre 
encendido 

Completamente 
cargado 

Indicador 
azul 

Flash lento En carga 

Flash lento 
Completamente 

cargado 

Batería baja: el indicador rojo parpadea lento 

 
Inicio de sesión de la aplicación 
Inicie sesión en la aplicación a través del 
número de identificación de 10 dígitos del 
dispositivo en la etiqueta posterior y la 
contraseña predeterminada 123456 desde el 
acceso de "ID de 
dispositivo", como 
muestra la captura de 
pantalla. 

 

Por su seguridad, no se olvide de cambiar la 
contraseña por defecto 
 
Localización en tiempo real: 
La página principal de la aplicación muestra 
fijo o en movimiento 
ambos significan que el 
Tracker de mascotas está 
en línea.  Haga clic en el 
icono de seguimiento en 
tiempo real para verificar 
la última ubicación del 
Tracker de mascotas. 
Haga clic en el icono de 
la esquina superior 
derecha para establecer 
los intervalos de 
ubicación, por lo general, 

sugerimos configurar con "modo de ahorro 
de batería de 12 horas". 
El Tracker de mascotas cargará una nueva 
posición cada vez que entre en la aplicación 
de seguimiento en tiempo real. 

Recorridos: muestra la 
ruta histórica de 
cualquier día en los 
últimos 90 días. Puede 
elegir si desea filtrar los 
datos de ubicación de 
LBS. (nota: en los datos 
de ubicación LBS, la 
precisión no es buena). 
Valla GPS:  
Añadir, comprobar o 
cancelar Valla GPS. 
Cuando el dispositivo 



entra o sale de la valla 
GPS. La aplicación 
enviará una alerta. 
(Nota: sugerimos un 
radio de la Valla GPS de 
más de 300 metros para 
reducir las falsas 
alertas). 
Cercado WIFI:  
Aquí puede configurar 2 
zonas seguras WIFI, 
cuando el dispositivo 
sale de zonas WIFI 
seguras, la aplicación 
enviará una notificación. 
Salud: Verifique el estado de salud de su 
mascota, incluidos los pasos y el consumo 
de energía. 

Llamada: 
1). Llame al Tracker: oirá el sonido alrededor 
del Tracker 
2). Monitoreo de escucha silenciosa: para 
solicitar una llamada unidireccional desde el 
Tracker al número que determine y escuchar 
el sonido alrededor del Tracker. 
Configuración: 
Solo cuando el tracker 
está vinculado puede 
realizar ajustes en la 
aplicación. 
Sobre el dispositivo: 
Para editar cualquier 
campo clicke en el lado 
superior derecho de la 
pantalla (circulo rojo en la imagen) 
Número de contacto: asegúrese de 

completar el número móvil del dispositivo  
Filtro LBS y WIFI: La precisión de estas dos 
formas de seguimiento es más pobre, puede 
elegir cualquiera de ellas en el uso diario. 
Haga clic en el icono Guardar después de 
editar la información. 
Configura num. Tfno SOS: Dado que el Pet 
Tracker no tiene comunicación de 2 vías, 
esta función no está disponible 
Luces: encienda o apague las luces del 
sensor en el Tracker, para permitir que se 
enciendan automáticamente en entornos 
oscuros, lo que facilita la búsqueda del 
Tracker. (Esta función afectará la duración de 
la batería). 
Luz de señal: encienda o apague las luces 
indicadoras de señal en el Tracker. 
Modo seguro: El Tracker no tiene 

comunicación de 2 vías, esta función no está 
disponible. 
Buscar tu mascota: Al activar esta función, 
el Tracker enviará un tono de llamada para 
que encontrarla fácilmente. 
Reinicio remoto: para reiniciar el Tracker. 
Apagado remoto: para apagar el Tracker de 
forma remota. 
Restablecimiento de fábrica: para que el 
dispositivo vuelva a la configuración 
predeterminada de fábrica.  
 
FAQ: Preguntas frecuentes. 
 
Características principales: 
⚫ Redes 4G LTE + 3G WCDMA + 2G GSM 
⚫ Resistente al agua IP67 
⚫ Las luces LED se encienden 

automáticamente 
⚫ Posicionamiento GPS, con una precisión 

de 5 m en exteriores 
⚫ Posicionamiento WIFI, con una precisión 

de 30 m en interiores 
⚫ Ruta histórica 
⚫ Geofence: valla GPS y valla WiFi 
⚫ Podómetro 
⚫ Tono de llamada para encontrar mascota 
⚫ Alarma de batería baja 
 
 
 
Especificación del producto: 
Bandas: 

4G FDD: Banda 1/2/3/5/7/8/20 
TDD 4G: Banda 38/39/40/41 
2G GSM: Banda 2/3/5/8 

Precisión GPS: 5-15m (cielo abierto) 
Precisión WIFI: 15-100m (bajo cobertura de 
señal WIFI) 
Temperatura de trabajo: -20°C ~ +70°C 
Humedad de trabajo: 5% ~ 95% RH 
Tamaño del dispositivo: 52x42x15 mm 
Peso neto del dispositivo: 35g 
Capacidad de la batería: 500mA 

 
¡Importante!: 
1. Debido a factores externos, todos los 
dispositivos GPS tienen errores de posición, 
por lo que la posición proporcionada por este 
dispositivo es solo como referencia. 
2. Puede haber retrasos causados por los 
operadores de telecomunicaciones en 
determinadas circunstancias. 
 

P: Después de instalar la tarjeta SIM, la 
aplicación muestra "No habilitado". 

Compruebe si la tarjeta SIM tiene 
activado un plan de datos. 
Asegúrese de que el dispositivo esté 
apagado al instalar la tarjeta SIM. 
Asegúrese que su tarjeta no tiene ningún 
número PIN 

 
P: ¿A veces, la valla WIFI no tiene alarma? 
El WIFI en este dispositivo no es compatible 
con WIFI 5G. Los teléfonos Android elegirán 
WIFI 2.4G como punto de acceso de la valla 
WIFI. 
Si su iPhone está conectando una red WIFI 
5G, no configure la valla WIFI para evitar la 
situación de que no suene la alarma con la 
opción valla WIFI.  

 
 
 
 

 

SMART PET TRACKER anti-pérdida 4G



 
 

Manual do Utilizador 
 
 
 
 

Instalando o aplicativo de rastreamento 
Use o celular do tutor para escanear o código 
QR e instalar o aplicativo de rastreamento. 

 

 
Instalar o cartão SIM  
Prepare um cartão NanoSIM de rede 4G 
(certifique-se de que não tem PIN). Abra a 
ranhura para cartão SIM por baixo do 

Rastreador de Aparafusadoras incluído. 
Certifique-se de que o rastreador esteja 
desligado e insira o cartão NanoSIM de 
acordo com a direção mostrada na imagem 
abaixo. Agora você deve empurrar o 
NanoSIM para o fundo, vencendo a força da 
mola até sentir que o cartão está preso. 
Carregue o dispositivo durante 2 horas 
depois de inserir o cartão SIM (este liga-se 
automaticamente durante o carregamento). 
Ligado e desligado 

Por favor, pressione a tecla liga/desliga até 
que o rastreador emita um bipe, a luz do 
sensor e os indicadores se acendam, então 
ele irá procurar a rede, o indicador de sinal 
piscará. 
 
 
 
 
 
 
Caso o Rastreador tenha sido vinculado a 
um smartphone, ele só poderá ser desligado 
pelo app; se o rastreador não estiver 
emparelhado ou nenhum cartão SIM dentro, 
pressione a tecla liga / desliga, soará 2 bipes 
e a luz piscará 2 vezes, então o rastreador 
será desligado. 

Luz indicadora 
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indicador 
vermelho 

Flash lento carregando 
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aceso 
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carregado 

Indicador 
azul 

Flash lento carregando 

Flash lento 
Completamente 

carregado 

Bateria fraca: o indicador vermelho pisca lentamente 

 

Login do aplicativo 
Faça login no aplicativo 
por meio do número de 
identificação do 
dispositivo de 10 dígitos 

na etiqueta traseira e a senha padrão 123456 
do login "ID do dispositivo", como mostra a 
captura de tela. 
Para sua segurança, não se esqueça de 
alterar a senha padrão 

 
Localização em tempo real: 
A página principal do aplicativo mostra fixo 
ou em movimento, ambos 
significam que o Pet 
Tracker está online. 
Clique no ícone de 
rastreamento em tempo 
real para verificar a 
localização mais recente 
do Pet Tracker. Por favor, 
clique no ícone no canto 
superior direito para 
definir os intervalos de 
localização, geralmente 
sugerimos definir com 
"modo de economia de 
bateria de 12 horas". 

O Pet Tracker carregará uma nova 
posição toda vez que você entrar no 
aplicativo de rastreamento em tempo real. 

Tracks: Mostra o histórico de qualquer dia 
nos últimos 90 dias. Você pode optar por 
filtrar os dados de 
localização LBS. 
(nota: em dados de 
localização LBS, a 
precisão não é boa). 

Cerca de GPS: 

Adicione, verifique ou 
cancele GPS Fence. 
Quando o dispositivo 
entra ou sai da cerca 
do GPS. O aplicativo 
enviará um alerta. 
(Observação: 



sugerimos um raio do 
GPS Fence de mais de 
300 metros para reduzir 
alertas falsos). 
Cerca Wi-Fi: Aqui você 
pode definir 2 zonas 
WIFI seguras, quando o 
dispositivo sair das 
zonas WIFI seguras, o 
aplicativo enviará uma 
notificação. 
Saúde: Verifique o 
estado de saúde do seu 
animal de estimação, 
incluindo passos e consumo de energia.. 
Chamar:  
1). Chame o Rastreador: você ouvirá o som 
ao redor do Rastreador 

2). Monitoramento de escuta silenciosa: Para 
solicitar uma chamada unidirecional do 
Rastreador para o número que você 
determinar e ouvir o som ao redor do 
Rastreador. 
Configuração: 
Somente quando o 
rastreador estiver 
emparelhado, você 
poderá fazer 
configurações no 
aplicativo.  
Sobre o dispositivo: 
Para editar qualquer campo clique no canto 
superior direito da tela (círculo vermelho na 
imagem)  
Número de contato: certifique-se de 
preencher o número do celular do dispositivo 

Filtro LBS e WIFI: A precisão dessas duas 
formas de rastreamento é menor, você pode 
escolher qualquer uma delas no uso diário. 
Clique no ícone Salvar após editar as 
informações 
Definir nº Telefone SOS: Como o Pet 
Tracker não possui comunicação 
bidirecional, esta função não está disponível. 
Luzes: Liga ou desliga as luzes dos 
sensores do Tracker, para permitir que 
acendam automaticamente em ambientes 
escuros, facilitando a localização do Tracker. 
(Este recurso afetará a duração da bateria.) 
Luz de sinal: Ligue ou desligue as luzes 
indicadoras de sinal no Rastreador. 
Modo de segurança: o rastreador não 
possui comunicação bidirecional, esta função 
não está disponível. 

Procure seu animal de estimação: Ao 
ativar esta função, o Rastreador enviará um 
toque para que ele seja encontrado 
facilmente. 
Reinicialização remota: para reinicializar o 
Rastreador. 
Desligamento Remoto: Para desligar o 
Rastreador remotamente. 
Redefinição de fábrica: para retornar o 
dispositivo às configurações padrão de 
fábrica..  
 
FAQ: Perguntas frequentes. 
 
Características principais: 
⚫ Redes 4G LTE + 3G WCDMA + 2G GSM 
⚫ IP67 à prova d'água 
⚫ As luzes LED acendem automaticamente 

⚫ Posicionamento GPS, com uma precisão 
de 5 m no exterior 

⚫ Posicionamento WIFI, com precisão de 
30m em interiores 

⚫ Rota histórica 
⚫ Geofence: cerca GPS e cerca WiFi 
⚫ Pedômetro 
⚫ Toque para encontrar animal de 

estimação 
⚫ Alarme de bateria fraca 
 
 
 
Especificação do produto: 
Bandas: 

4G FDD: Banda 1/2/3/5/7/8/20 
TDD 4G: Banda 38/39/40/41 
2G GSM: Banda 2/3/5/8 

 
Precisão do GPS: 5-15m (céu aberto) 
Precisão WIFI: 15-100m (sob cobertura de 
sinal WIFI) 
Temperatura de trabalho: -20°C ~ +70°C 
Umidade de trabalho: 5% ~ 95% UR 
Tamanho do dispositivo: 52x42x15mm 
Peso líquido do dispositivo: 35g 
Capacidade da bateria: 500mA 

 
Importante!: 
1. Devido a fatores externos, todos os 
dispositivos GPS têm erros de posição, 
portanto, a posição fornecida por este 
dispositivo é apenas para referência. 
2. Pode haver atrasos causados pelas 
operadoras de telecomunicações em 
determinadas circunstâncias. 

 
P: Depois de instalar o cartão SIM, o 
aplicativo mostra "Não ativado". 

Verifique se o cartão SIM tem um plano 
de dados ativado. 
Certifique-se de que o dispositivo esteja 
desligado ao instalar o cartão SIM. 
Verifique se o seu cartão não possui 
nenhum número PIN 
 

P: Às vezes, a cerca WIFI não tem alarme? 
O WIFI neste dispositivo não suporta 
WIFI 5G. Os telefones Android 
escolherão WIFI 2.4G como ponto de 
acesso da cerca WIFI. 
Se o seu iPhone estiver conectando a 
rede WIFI 5G, não defina a cerca WIFI 
para evitar a situação de nenhum alarme 

com a opção de cerca WIFI. 


